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Hoe gaan wij om met deze voorwaarden?
Alles vastleggen in voorwaarden kan niet. Dat proberen we daarom ook niet. Onze voorwaarden zijn daardoor simpel en

leesbaar. We handelen niet naar de letter maar in alle redelijkheid naar de bedoeling van deze voorwaarden.

Wat is je dekking?

Rechtsbijstand

Wel verzekerd

De verzekeraar van deze rechtsbijstandverzekering is ASR Schadeverzekering N.V, te

Utrecht. Je krijgt juridische hulp in natura. Hiervoor heeft a.s.r. een overeenkomst gesloten

met DAS Nederlandse Rechtsbijstand Verzekeringmaatschappij N.V. te Amsterdam, verder

in deze verzekeringsvoorwaarden te noemen “DAS”. DAS is ingeschreven bij de kamer van

Koophandel onder nummer 33110754. En staat ingeschreven in het register van toezicht-

houder Autoriteit Financiéle Markten (AFM) onder nummer 12000541.

a.s.r. garandeert nakoming door DAS van de in de voorwaarden genoemde verplichting bij:

- Het verhalen van jouw letsel en/of materiéle schade en die van inzittenden, die is

ontstaan door deelname met je auto aan het verkeer (wereldwijd)

Geschillen ontstaan bij de aankoop, verkoop of onderhoud/reparatie van het verzekerde

voertuig binnen de EU

- Strafzaken bij dood of letsel door schuld veroorzaakt door deelname met je auto aan het
verkeer (wereldwijd)

Niet verzekerd

- Als anderen jou aansprakelijk stellen voor door hen geleden schade

- Als de bestuurder niet bevoegd was om de auto te besturen

- Als je meedoet aan snelheids- of behendigheidswedstrijden

- Aankoop van een tweedehands voertuig zonder BOVAG-garantie en/of schriftelijke
garantie van een officiéle dealer

- Geschillen over deze verzekering

- Geschillen als de auto niet particulier wordt gebruikt, bijvoorbeeld over de exploitatie
van de auto, zoals taxi, rijschool of koeriersdiensten

- Geschillen die je redelijkerwijs had kunnen voorzien bij het afsluiten van de verzekering

Eigen risico

Je moet een eigen risico van € 250 betalen als er sprake is van een gerechtelijke of admi-
nistratieve procedure waarbij het volgens de wet- en regelgeving niet verplicht is om een
advocaat in te schakelen maar op jouw verzoek deze procedure door een door jou gekozen
externe rechtshulpverlener wordt gevoerd. DAS geeft pas opdracht aan de externe
rechtshulpverlener die je hebt gekozen, als DAS van jou het eigen risico heeft ontvangen
dat je moet betalen.

Maximum schadebedrag
per schadegeval +
schadeprocedure

De juristen van DAS verzorgen de rechtsbijstand voor je.

DAS betaalt alle kosten die verbonden zijn aan de behandeling van je zaak door haar

medewerkers; de zogenaamde interne kosten.

Soms mag je na toestemming van DAS zelf een bevoegde deskundige of advocaat

(volgens artikel 4:67 Wit) kiezen. DAS schakelt deze dan voor je in. Dit mag alleen in een

gerechtelijke of administratieve procedure of als de tegenpartij ook recht heeft op rechts-

bijstand van DAS. Per conflict schakelt DAS maximaal één keer een bevoegde advocaat of
anders rechtens bevoegde deskundige in.

In dat geval vergoedt DAS de externe kosten:

- Onbeperkt bij verhaal van schade op wettelijk aansprakelijke derde;

- Maximaal € 50.000,- all in binnen de EU;

- Maximaal € 10.000,- all in buiten de EU;

- Maximaal € 6.050,- aan kosten (honorarium) van de zelf gekozen externe rechtshulpverlener
(advocaat of ander rechtens bevoegde deskundige) als er sprake is van een gerechtelijke
of administratieve procedure waarbij het volgens de wet- en regelgeving niet verplicht is
om een advocaat in te schakelen maar op jouw verzoek deze procedure door een door
jou gekozen externe rechtshulpverlener wordt gevoerd.

terug naar inhoud >
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Let op

- Deze dekking geldt ook:
- Voor je gekoppelde caravan, aanhang- of vouwwagen
- Als je tijdens de reparatie van je verzekerde auto in een vervangende auto rijdt

- DAS neemt een geschil alleen in behandeling als het gaat om een financieel belang van
€ 150 of meer

- Als de kosten van de behandeling niet (meer) in verhouding staan met jouw financieel
belang kan DAS de behandeling afkopen door jou schadeloos te stellen

- Nadat de zaak in behandeling is gegeven aan een externe rechtshulpverlener kun je er
niet meer voor kiezen de zaak door een medewerker van DAS te laten behandelen.

Geschillenregeling

Verschil van mening over de behandeling door DAS

Ben je het niet eens met de manier waarop DAS je zaak behandelt of over de de mening
van DAS dat er geen kans van slagen is, en jullie komen er samen niet uit, dan kun je DAS
vragen om een onafhankelijke advocaat in te schakelen die bindend oordeelt over het
verschil van mening. Je mag die advocaat zelf kiezen. DAS geeft de opdracht aan de
advocaat namens jou. Je mag dus niet zelf een opdracht aan een advocaat geven voor een
onafhankelijk oordeel. DAS betaalt de kosten van de advocaat nadat DAS de opdracht
heeft gegeven. Maar alleen voor zover deze kosten nodig zijn om de opdracht uit te voeren
en voor zover deze kosten redelijk en noodzakelijk zijn. Deze kosten tellen niet mee voor
het externe kostenmaximum.

Deskundige is het eens met DAS

Is de advocaat het met de visie van DAS eens, dan behandelt DAS je zaak verder zoals
eerder voorgesteld. Wil je de zaak toch op een andere manier voortzetten, dan stuurt DAS
je de stukken toe en kun je de zaak voor eigen rekening verder (laten) behandelen. Bereik
je uiteindelijk het door jou beoogde resultaat, dan vergoedt DAS de verzekerde kosten van
rechtsbijstand achteraf alsnog aan je.

Deskundige is het eens met jou

Is de advocaat het met jouw visie eens, dan wordt de verlening van rechtsbijstand voortgezet.
Als DAS de behandeling overdraagt aan een externe advocaat, dan mag je zelf kiezen wie
de zaak verder zal behandelen. De advocaat zelf of een kantoorgenoot mag de zaak niet
verder behandelen.

Verschil van mening over de behandeling die is uitbesteed aan een advocaat

Wordt je zaak behandeld door een externe rechtshulpverlener dan geldt de volgende
regeling. Verschil je van mening met de externe rechtshulpverlener over de te nemen
juridische stappen?

Of is er een verschil van mening over de vraag of het door jou beoogde resultaat redelijke
kans van slagen heeft? Dan kun je de zaak voortzetten met behulp van een andere externe
rechtshulpverlener. De hiermee gemoeide kosten komen voor je eigen rekening. Bereik je
uiteindelijk het door jou beoogde resultaat, dan vergoedt DAS jou de verzekerde kosten
van rechtsbijstand achteraf alsnog.

terug naar inhoud >
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Invloed op de no-claimladder

Krijg je een schade vergoed die valt onder de dekking Wettelijke Aansprakelijkheid (WA) van je auto? Dat wil zeggen
een schade die met of door de auto wordt toegebracht aan anderen en aan hun spullen. Of krijg je een schade vergoed
die valt onder de dekking Casco Allrisk van je auto? Dan kan dat invioed hebben op je plaats op de no-claimladder, en
daarmee ook op je premie voor de dekking Rechtsbijstand Motorrijtuigen. Of een WA-schade of een Casco Allrisk-
schade je plaats beinvloedt en op welke manier kun je vinden:

- in de Voorwaarden Autoverzekering Wettelijke Aansprakelijkheid (WA);

- in de Voorwaarden Autoverzekering Casco Allrisk, in het artikel over de no-claimregeling.

Wat moet je doen als je schade hebt?

Heb je een juridische vraag of denk je dat je een juridisch geschil hebt of krijgt, neem dan altijd zo snel mogelijk contact
met DAS op. DAS geeft uitleg over:

- Jejuridische positie.

- Je geschil. Als dat binnen je verzekering valt, krijg je bijstand van DAS.

- Stappen die je kunt ondernemen.

Waar zijn je premie en dekking op gebaseerd?
Wij berekenen je premie en sluiten je verzekering af op basis van de gegevens die je ons hebt verstrekt.

Welk recht geldt voor deze overeenkomst?
Op deze verzekering is het Nederlandse recht van toepassing.

Wat vergoedt DAS als je schade hebt door terrorisme?

DAS verleent dan juridische hulp of vergoedt de kosten hiervan op basis van het Protocol afwikkeling Claims van de NHT.
Daarin staat dat de juridische hulp of de kosten hiervan beperkt kan worden bij terrorisme, kwaadwillige besmetting en
dergelijke. De volledige tekst van dit protocol kan je vinden op www.terrorismeverzekerd.nl.

Wat betaalt DAS maximaal als waarborgsom?

DAS betaalt een waarborgsom tot € 50.000 als een bevoegde overheidsinstantie die verlangt voor:
- Je vrijlating

- Teruggave van je rijbewijs

- Opheffing van de beslaglegging op je auto.

Je moet de borg altijd binnen 1 jaar aan DAS terugbetalen.

Wat bedoelen we met...?

- Auto: De auto die op je polisblad staat en waarvoor het rijbewijs categorie B of BE vereist is.

- Verzekerde: De verzekeringnemer, de hoofdbestuurder, de eigenaar, de houder en de personen die met hun toestem-
ming de auto besturen en erin meerijden.

- Je/Jij/Verzekeringnemer: Degene die de verzekeringsovereenkomst met a.s.r. is aangegaan.

- Wij/we: ASR Schadeverzekering N.V., KvK 30031823, Utrecht

- Verzekeraar: ASR Schadeverzekering N.V. Zij is statutair gevestigd te Utrecht en houdt in Nederland kantoor te Utrecht.
ASR heeft een vergunning van De Nederlandsche Bank (DNB) voor het aanbieden van rechtsbijstandverzekeringen en
staat ingeschreven in het register van de Autoriteit Financiéle Markten (AFM) onder nummer 12000478.

- Atoomkernreactie: ledere kernreactie waarbij energie vrijkomt, zoals kernfusies, kernsplijting of kunstmatige en
natuurlijke radioactiviteit

terug naar inhoud >
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Molest:

Gewapend conflict

Elk geval waarin staten of andere georganiseerde partijen elkaar, of althans de een de ander, bestrijden met gebruik
van militaire machtsmiddelen. Onder gewapend conflict verstaan wij ook het gewapend optreden van een Vredes-
macht der Verenigde Naties.

Burgeroorlog

Een min of meer georganiseerde gewelddadige strijd tussen inwoners van een zelfde staat, waarbij een belangrijk
deel van de inwoners van die staat betrokken is.

Opstand

Georganiseerd gewelddadig verzet binnen een staat, dat is gericht tegen het openbaar gezag.

Binnenlandse onlusten

Min of meer georganiseerde gewelddadige handelingen, die zich op verschillende plaatsen binnen een staat
voordoen.

Oproer

Een min of meer georganiseerde plaatselijke gewelddadige beweging, die is gericht tegen het openbaar gezag.
Muiterij

Een min of meer georganiseerde gewelddadige beweging van leden van de gewapende macht, die is gericht tegen
het gezag waaronder zij gesteld zijn.

Wat mag je van ons en DAS verwachten?
Dat wij en DAS:

- Redelijk zijn

Billijk zijn

Respect voor je hebben

Je vertrouwen
De juridische hulp waarvoor je bent verzekerd, ook verlenen.

Wat verlangen wij en DAS van jou?

Dat je:

Redelijk bent

Billijk bent

Respect voor ons en DAS hebt

Voorzichtig met je spullen omgaat

Al het redelijke doet om schade te voorkomen en te beperken

Politieaangifte doet bij strafbare feiten zoals inbraak, diefstal, vandalisme, joyriding of een aanrijding waarbij
de dader onbekend is

Je conflict zo snel als mogelijk aan DAS meldt

DAS alle informatie geeft die voor de schadeathandeling van belang kan zijn

Meewerkt aan het snel en goed regelen van je conflict en het verhalen van kosten op bijvoorbeeld de tegenpartij of de
overheid

Juiste gegevens verstrekt
Ervoor zorgt dat er elke maand genoeg saldo op je betaalrekening staat zodat we je premie automatisch kunnen
afschrijven.

Als je hier niet aan voldoet?

Kan dat voor ons en DAS reden zijn om:

- Je verzekering te beéindigen

- De juridische hulp stop te zetten

- Eventueel gemaakte kosten van juridische hulp op jou te verhalen.

terug naar inhoud >



d.s.r.
Archimedeslaan 10
3584 BA Utrecht
www.asr.nl

ASR Schadeverzekering N.V., KVK 30031823 Utrecht

57630_0323



	Als je hier niet aan voldoet? 
	Wat verlangen wij en DAS van jou?
	Wat mag je van ons en DAS verwachten?
	Wat bedoelen we met…?
	Wat betaalt DAS maximaal als waarborgsom? 
	Wat vergoedt DAS als je schade hebt door terrorisme?
	Welk recht geldt voor deze overeenkomst? 
	Waar zijn je premie en dekking op gebaseerd?
	Wat moet je doen als je schade hebt?
	Invloed op de no-claimladder
	Wat is je dekking?
	Hoe gaan wij om met deze voorwaarden?

